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18 ώρες 

Το πρόγραμμα θα υλοποιηθεί με κατά πρόσωπο εκπαίδευση 

 Σε ένα συνεχές μεταβαλλόμενο περιβάλλον ο διευθυντής καλείται να στοχοθετήσει, να διοικήσει, να 

παρακολουθήσει ενώ παράλληλα έχει το ρόλο του καθοδηγητή, του ηγέτη, του μέντορα. Αυτό το πρόγραμμα 

εστιάζει στην ολιστική ανάπτυξη του διευθυντή για να μπορεί να ανταπεξέλθει σε αυτό τον πολυδιάστατο ρόλο 

 Σκοπός Προγράμματος 
Σκοπός του προγράμματος είναι να δώσει τις γνώσεις και τις δεξιότητες για αποτελεσματική στοχοθέτηση, 

διοίκηση, καθοδήγηση και ηγεσία. 

 Στόχοι Προγράμματος 
Μετά την ολοκλήρωση του προγράμματος οι καταρτιζόμενοι θα είναι σε θέση να: 

Σε επίπεδο γνώσεων 

• Περιγράφουν το όραμα, τον σκοπό και τις αξίες του οργανισμού/επιχείρησης στον οποίο 

δραστηριοποιούνται  

• Εξηγούν την ευθύνη του διευθυντή να γαλουχεί τους ανθρώπους της επιχείρησης/ οργανισμού  

• Περιγράφουν τις βασικές αρχές διοίκησης 

• Απαριθμούν τα χαρακτηριστικά ενός αποτελεσματικού ηγέτη (αξίες, μόρφωση, ηθική) 

• Επεξηγούν πως διαμορφώνεται ένα οργανωτικό περιβάλλον που ευθυγραμμίζεται με το όραμα και τις 



 

  

αξίες του οργανισμού/επιχείρησης  

• Επεξηγούν τη σημασία της εστίασης στα αποτελέσματα 

• Ορίζουν τι είναι αυτοπεποίθηση  

• Περιγράφουν τα χαρακτηριστικά ενός λόγου που αποπνέει ισχύ  

• Απαριθμούν βασικές τεχνικές διαχείρισης συγκρούσεων  

• Παρουσιάζουν τις βασικές αρχές διαχείρισης χρόνου  

• Παρουσιάζουν τα οφέλη της αποτελεσματικής ανάθεσης εργασιών  

• Επεξηγούν την σημασία της αποτελεσματικής στοχοθέτησης  

• Επεξηγούν την σημασία της επιβράβευσης για την απόδοση του προσωπικού  

• Επεξηγούν την σημασία των κινήτρων στο ανθρώπινο δυναμικό 

• Παρουσιάζουν τεχνικές αποτελεσματικής ανατροφοδότησης 

• Ορίζουν το Coaching (καθοδήγηση) 

• Παρουσιάζουν το G.R.O.W μοντέλο  

Σε επίπεδο δεξιοτήτων 

• Συνδέουν το όραμα και τις αξίες της εταιρείας με το στυλ ηγεσίας που χρησιμοποιούν  

• Εφαρμόζουν τις βασικές αρχές διοίκησης  

• Ευθυγραμμίζουν τον τρόπο ηγεσίας τους με το όραμα και τις αξίες του οργανισμού/επιχείρησης  

• Παρέχουν εποικοδομητική ανατροφοδότηση (feedback)  

• Χρησιμοποιούν τη σωστή γλώσσα του σώματος  

• Επιλέγουν τις κατάλληλες λέξεις και τόνο φωνής κατά την επικοινωνία με εσωτερικούς και 

εξωτερικούς συνεργάτες  

• Χρησιμοποιούν τεχνικές ομιλίας που ενισχύουν την αποτελεσματική ηγεσία  

• Διαχειρίζονται τις συγκρούσεις αποτελεσματικά  

• Διοικούν αποτελεσματικά μικρές και μεγάλες ομάδες  

• Εφαρμόζουν την ενεργητική ακρόαση  

• Επιλέγουν αποτελεσματικές τεχνικές διαχείρισης ανθρώπινου δυναμικού  

• Αναθέτουν αποτελεσματικά καθήκοντα στους υφιστάμενούς τους  

• Χρησιμοποιούν την επιβράβευση σαν τεχνική παρακίνησης και αναγνώρισης του ανθρώπινου δυναμικού 



 

 

• Παρακινούν αποτελεσματικά την ομάδα τους δίνοντας κίνητρα 

• Χρησιμοποιούν το Coaching  

Σε επίπεδο στάσεων 

• Αναγνωρίζουν την ευθύνη του διευθυντή στην επιτυχία του ανθρώπινου δυναμικού και του οργανισμού 

εν γένει 

 Απευθύνεται σε 

Το εργαστηριακό αυτό σεμινάριο απευθύνεται σε: Διευθυντές, Βοηθούς Διευθυντές, Τμηματάρχες, 

Ομαδάρχες(Team Leaders) 

 Θεματολογία 

• Οι προκλήσεις της εποχής μας – Σε ποια εποχή ζούμε; 

• The Essentials of Management 

• Διαχείριση Ανθρώπινου Δυναμικού 

• Ανάπτυξη ικανοτήτων ΗΓΕΣΙΑΣ  

• Αποτελεσματική Διαχείριση Χρόνου  

• Ενδυνάμωση και παρακίνηση ομάδας 

• Καθοδήγηση 

 Εκπαιδεύτρια 

Βασιλική Ανδρικοπούλου 

 Κόστος 

• Συμμετέχοντες με επιχορήγηση: 

*Οι συμμετέχοντες οι οποίοι είναι δικαιούχοι επιχορήγησης από την ΑνΑΔ εξαιρούνται από το πλαίσιο εφαρμογής του ΦΠΑ. 

Αρχικό κόστος: €716.00 (Αναμενόμενη Επιχορήγηση από ΑνΑΔ: €360.00) Τελικό Ποσό: €356.00 

• Συμμετέχοντες χωρίς επιχορήγηση: 

*Οι συμμετέχοντες οι οποίοι δεν είναι δικαιούχοι επιχορήγησης από την ΑνΑΔ δεν εξαιρούνται από το πλαίσιο εφαρμογής του ΦΠΑ. 

Αρχικό κόστος: €716.00 + ΦΠA Τελικό Ποσό: €852.04 


